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 المقدمة : 
 

ع  من منطلق أهمية التحسين المستمر حفاظا على العملية التعليمية والبحث العلمي وخدمة المجتمع فكان لزاما القيام بعمل خطة لتحسين الوض
 الاعتماد البرامجي : شملت الخطة جميع معايير  رئاسة القسم  بخطة تنفيذية يتم متابعتها من قبل  لقسم ادارة الاعمال التنافسي  

   الادارة الاستراتيجية والابتكار الاول :القسم 

 يشمل القسم الاول المعايير التالية : 

 المعيار الاول : الرسالة والتأثير والابتكار  

 المعيار الثاني : الاسهامات العلمية وتأثيرها وتوائمها مع الرسالة 

 المعيار الثالث : الاستراتيجيات المالية وتخصيص الموارد  

 

 المسؤولية الاجراءات نقاط الضعف ت
مدة 

 التنفيذ

نسبة 

 الانجاز

 سبب عدم الانجاز

1 

ععععععة  تعععععا   المت   لعععععيا الن صعععععع تة ي   

والاسترا يجيات مجالات  ركيز الكلية المتعلقة 

 الأنشطة التعليمية والنتاج العلمي .

لرورة ولع اجراءات والحة من  بل 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

ور اسة الجامعة س اء بما يتعلق ي 

خطط واجراءات   ب ل طلبة الدراسات 

 العليا والاولية وحاجة دوا ر الدولة 

عمادة 

 الكلية
2023 0% 

لعدم وج د  شريعات متعلقة 

تالم ل ع من  بل ال زارة 

 والجامعة

2 

  فر ادلة عن الاسهامات العلمية القديمة , عدم 

  لت ثيق مست ى  أثير وتحققها بمرور ال  ت

ك ن النظام مركزي وان القسم لا يتم 

تم يله تشكل مباشر  من لمن عمل 

 شعبة الحساتات حصراً

عمادة 

الكلية / 

 المجلة

2023 

40 % 

 

 

 

 

 

لا   جد  سياسة  متبعه من  -

 بل الجامعة لايعاز الكليات 

تاعطاء  صلاحية الا سام العلمية 

 لاعداد م ازنة مالية 

ك ن النظام مركزي وان القسم  -

لا يتم تم يله تشكل مباشر  من 

لمن عمل شعبة الحساتات 

 حصراً

3 

سعن ية شعييلية  نعة و   عدم وج د م ازنة   م از

سعة  ي استثمارية ومصادر تم يل المشاريع الر ي

شععععبة  معععل  هعععا ي ع معععال وان سعععم ادارة الاع  

 الحساتات حصراً .
ا باع سياسة الكلية تناء ع التعليمات  -

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

ك ن النظام مركزي وان القسم لا يتم  -

تم يله تشكل مباشر  من لمن عمل 

 حصراًشعبة الحساتات 

عمادة 

الكلية / 

شعبة 

 الحساتات

2022 

4 

صع تة ي وصف الاسترا يجية المالية و درا ها 

 على لمان الم ارد المالية

5 

يعة   عدم كفاية الم ارد المالية لت فير البنية التحت

خععرى  تععدري  الأ لععيم وطرا ععق ال سععبة للتع المنا

تعع فير  لمععالي ل لععدعم ا جععم ا لجعع دة و ح يععة ا عال

 الخدمات للطلبة , و قديم الارشاد الاكاديمي

 

 

6 

قعديم    لعدعم لت عدم كفاية الم ارد المالية لت فير ا

 اسهامات علمية عالية الج دة

7 

يععة  لمعع ارد المال لععتييرات ي ا صععف ا صععع تة و

مع جج  للنشاطات الحالية والمخططة مستقبلا والن

 المالي للسن ات الخمسة القادمة
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   المشاركون :  الطلبة واعضاء الهيئة التدريسية والموظفون الاكاديميون المختصونالثاني : القسم 

 يشمل القسم الثاني المعايير التالية :

 المعيار الرابع: قبول الطلبة وتخرجهم   

 المعيار الخامس: كفاية اعضاء الهيئة التدريسية وتوزيعهم 

 المعيار السادس: ادارة اعضاء الهيئة التدريسية ودعمهم  

 المختصين وتوزيعهم  نالمعيار السابع : كفاية الموظفين الاكاديميي 

 

 

 المسؤولية الاجراءات نقاط الضعف ت
مدة 

 التنفيذ

نسبة 

 الانجاز

 سبب عدم الانجاز

1 

 الى 300 ماتين القسم  ب ل خطة

لا  حين ي سن يا طالب  400

  اعات من الكاي العدد يت فر

 العدد هذا لاستيعاب

تم انشاء  اعات دراسية ومختبر 

 خاص لقسم ادارة الاعمال

عمادة 

 الكلية

2024-
2022 

100% 

 

2 

عدم القدرة على   ثيق ال لع 

الدراسي للطلبة وكيفية  طبيق 

سياسات وعمليات القب ل و قديم 

المبررات المنطقية عند وج د 

 استثناءات

ا باع سياسات القب ل المركزي حيث 

 انه لا ي جد أي استثناءات 

عمادة 

الكلية / 

 سم شؤون 

 الطلبة

2024-
2023 

0% 

ا باع سياسات تسبب 

القب ل المركزي حيث انه 

 لا ي جد أي استثناءات 

3 

تيانات عن  صع تة استحصال 

معدلات  عيين الخريجين ي 

ال ظا ف خلال السن ات الخم  

 الأخيرة )لقاءات مع الخريجين(

تم مخاطبة  سم شؤون الطلبة 

تتزويد  سم ادارة الاعمال 

 تالبيانات الخاصة تالطلبة

عمادة 

الكلية / 

 سم شؤون 

 الطلبة

2024-
2023 

40% 

تسبب ا باع سياسة 

الكلية  حيث  سم شؤون 

الطلبة ه  القسم المسؤول 

عن البيانات الخاصة 

 تالطلبة

4 

عدم كفاية الم ظفين الأكاديميين 

المختصين والخدمات كافية لدعم  علم 

 الطلبة و ط رهم الدراسي
تم مخاطبة عمادة الكلية تطلب 

 م ظفين اكاديميين 

عمادة 

الكلية / 

شعبة 

الم ارد 

 البشرية

2024-
2023 

10%  

 زويد  سم وجلك لعدم 

ادارة الاعمال تالم ظفين 

 الاكاديميين

5 

وصف عملية تحديد  صع تة  

   عات أداء أعضاء الهيئة 

 التدريسية

تسبب التحديث المستمر للخطة 

 العلمية

ر اسة  سم 

ادارة 

 الاعمال

2024-
2023 

70% 

تسبب تحديث خطة 

 العلمية
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 التعليم والتعلمالثالث : المشارك ن :  القسم 

 يشمل القسم الثالث المعايير التالية :

 المعيار الثامن: قبول الطلبة وتخرجهم   

 المعيار التاسع: كفاية اعضاء الهيئة التدريسية وتوزيعهم 

 المعيار العاشر: ادارة اعضاء الهيئة التدريسية ودعمهم  

 المختصين وتوزيعهم  نالمعيار الحادي عشر : كفاية الموظفين الاكاديميي

 المعيار الثاني عشر :فاعلية التدريس 

 

  

 مدة التنفيذ المسؤولية الاجراءات نقاط الضعف ت
نسبة 

 الانجاز

 سبب عدم الانجاز

1 
كععرة  بععة لف عععب الطل بععل ت عععدم  ق

 المناه  الر مية 

 قديم دعم الاي للطلبة من 

 ط ير المهارات الفردية خلال 

التكن ل جيا تاستخدام 

 Dataمثل  الحديثة

show 

 %90 2024-2023 ر اسة  سم ادارة الاعمال

 قديم دعم الاي 

للطلبة من خلال 

 ط ير المهارات 

الفردية تاستخدام 

التكن ل جيا 

مثل  الحديثة

Data 
show 

2 

ظعععام  بعععة تن ععععب الطل سعععك ت تم

كعنهم  التدري  التقليدي وعدم تم

قععق ي  قععدم المتح مجععاراة الت مععن 

 النظام التعليمي

3 

لععيم  كععرة التع مععع لف فععب المجت ر

لععق  سععبب   شععكل ي نععي ت الالكترو

 نفسي للطالب

4 

نععد  بععة ع عععب الطل يععاض ت عععدم ار 

نععي  ظععام الالكترو مععع الن مععل  التعا

سع ء  شعبكات او  شعاكل ال تسبب م

 البرمجياتاستخدام 

5 

عدم القدرة على وصف كيفية 

ادراج    عات أصحاب المصلحة, 

وس ق العمل ,والخريجين , 

والطلبة, والمجتمع ,وصانعي 

السياسات ,ي المناه  ,وتحديد 

 التعلماهداف 

تم عمل استبيانات و  زيعها 

ي اماكن عمل مختلفة لدراسة 

مست ى الخري  ومتطلبات 

 س ق العمل 

تالإلافة الى  فعيل التدريب 

الصيفي للطالب ي دوا ر 

مختلفة مثل النفط والترتية 

 والصحة

عمادة الكلية / شعبة 

 شؤون الطلبة
2024-2023 100%  

 

6 

عدم وج د ادلة وش اهد  برهن  

تحقيق اهداف التعلم وتحقيق 

خزين من التحسينات الم ثقة تناء 

 على الأدلة المتجمعة

لرورة رتط مخرجات  عليم ي 

 سم ادارة الاعمال بحاجة 

 الدوا ر من المخرجات الفعلية

%0 2023-2024 عمادة الكلية  

لرورة رتط 

مخرجات  عليم ي 

الاعمال  سم ادارة 

بحاجة الدوا ر من 

 المخرجات الفعلية
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   الرابع : المشاركة العلمية والمهنيةالقسم 

 يشمل القسم الرابع المعايير التالية :

 المعيار الثالث عشر : ادارة اعضاء الهيئة التدريسية ودعمهم  

 المختصين وتوزيعهم نالمعيار الرابع عشر : كفاية الموظفين الاكاديميي 

 المعيار الخامس عشر  :فاعلية التدريس 

 

 مدة التنفيذ المسؤولية الاجراءات نقاط الضعف ت
نسبة 

 الانجاز

 سبب عدم الانجاز

1 

وصف مجم عة ترام   عليم صع تة ي 

المدراء التنفيذيين, وتحديد كيف  ساهم ي 

 تحقيق الرسالة

ان شعبة التعليم المستمر ي  -

كليتنا التاتعة لمركز التعليم 

المستمر هي التي تحدد سياسة 

وخطة الاسهامات العلمية التي 

يتم اعطاؤها لمدراء دوا ر 

 الدولة

وان التم يل المالي يك ن  -

مركزي وخاص بمركز التعليم 

المستمر ولا ي جد منه تم يل 

 للقسم  

  

مركز التعليم 

 المستمر

2022-2024 20 % 

 

  

عليم ان شعبة الت -

المستمر ي كليتنا 

التاتعة لمركز التعليم 

المستمر هي التي 

تحدد سياسة وخطة 

الاسهامات العلمية 

التي يتم اعطاؤها 

لمدراء دوا ر الدولة  

ولكن يقتصر عمل 

الكلية والا سام 

التاتعة لها  زويد 

المركز تالتدريسيين 

حسب تخصص 

الدورات المعدة من 

سات  بل المركز لمؤس

 الدولة

وان التم يل المالي  -

يك ن مركزي وخاص 

بمركز التعليم 

 المستمر

 

2 

صع تة وصف طريقة تحقيق التكامل تين 

ترام   عليم المدراء التنفيذيين والبرام  

 الدراسية ,والاسهامات العلمية 

مركز التعليم 

 المستمر

3 

صع تة ي وصف الجمه ر المستهدف من 

البرام  ,ومست يات التعليم التي يمتلكها 

المستفيدين وكيف  ت افق مجم عة البرام  

 الكلية واسترا يجيتهامع رسالة 

مركز التعليم 

 المستمر

4 

صع تة ي  وصف طريقة  طبيق الإجراءات 

لتحديد مدى  لبية    عات المدراء 

 التنفيذيين وتحديد فرص التط ير والتحسين

مركز التعليم 

 المستمر

5 

عدم وج د امثلة لفرص القب ل ي البرام  

الدراسية .التي يخلقها  عليم المدراء 

 التنفيذيين 

مركز التعليم 

 المستمر

6 

صع تة ي  وصف طريقة لمان  لبية 

   عات المستفيدين و أثيرها على  ط ير 

 البرام 
مركز التعليم 

 المستمر

 


